
BASIC SCHULUNG - ONLINEBANKING



Agenda
1. WAS BEDEUTET ONLINE-BANKING ?

2. MOBILES BANKING

3. VR-NETKEY / ALIAS

4. PIN (PERSÖNLICHE IDENTIFIZIERUNGSNUMMER)

5. TAN-VERFAHREN (TRANSAKTIONSNUMMER)

6. 10 PUNKTE FÜR EIN SICHERES ONLINEBANKING

7. GEMEINSAME ANMELDUNG AUF DER HOMEPAGE
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✓Abwicklung von Bankgeschäften mit Hilfe von 
PCs, Smartphones oder Tablets

✓unabhängig von Bankfiliale und 
Banköffnungszeiten (zu Hause oder unterwegs)

✓notwendig sind persönliche Zugangsdaten (VR-
Netkey und PIN)
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WAS BEDEUTET ONLINE-BANKING ?
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✓Beschreibt eine Form des OnlineBankings mithilfe eines mobilen 
Endgeräts 
z.B. Smartphone oder Tablet

✓Funktionen werden über spezielle Apps oder mobile Browser 
aufgerufen

✓Bankkunden können somit ihre Finanzgeschäfte von überall und 
jeder Zeit abwickeln 

MOBILES BANKING



✓ personenbezogene Kennung für den Online-Zugang 
zu allen Konten

✓Kombination mit dem VR-Netkey bildet die PIN den 
Zugang zum Online-Banking
So wie bei einem E-Mail-Konto einen Benutzernamen
und das Passwort

✓ Zur Vereinfachung kann als Ersatz ein individueller 
Benutzername (Alias) vergeben werden 

VR-NETKEY / ALIAS
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✓ Nach jedem Auftrag (Überweisung oder 
Dauerauftrag) werden Sie nach eine TAN-Nummer 
gefragt, zu vergleichen wie eine Unterschrift in der 
Filiale 

✓ Sie benötigen die TAN um Ihren Auftrag freizugeben

✓ Wir bieten als TAN-Verfahren an:
Smart-TAN – Generator + Girokarte 
VR-SecureGo Plus App

TAN-VERFAHREN 
(TRANSAKTIONSNUMMER)
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10 PUNKTE FÜR EIN SICHERES ONLINEBANKING
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GEMEINSAME ANMELDUNG AUF DER HOMEPAGE
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Vanessa Mayer Liane Engelhardt

E-Mail: digitalecoaches@volksbank-kurpfalz.de

Tel-Nr.: 06221/9090

Jana Schmitt
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Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit
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