
Vortragsreihe „Digitalisierung“  

Telefonieren, Kontakte 



Funktionen zur Kommunikation    

Telefonieren 

Kontakt-Verwaltung 

Skype 
Bildtelefonie 

SMS: 
 Short Message Service – 160 Zeichen 

Whatsapp 
Alternative  Plattformen  
Threema, Telegram, Google Messages … 

E-Mail 

Teamviewer 
Video-Konferenz 

Zoom 
Video-Konferenz 



Telefonieren 
Telefonsymbol 
 

Wenn Anrufe  in Abwesenheit 
eingegangen sind 

oder 



Telefonieren   - mögliche Erscheinungsformen 

Eingegangener Anruf – angenommen 
 
Ausgehender Anruf  
 
Eingehender Anruf – nicht angenommen 



Telefonieren 

Direktes 
Eintippen einer 
Telefonnummer 

Anzeige von passenden 
Nummern aus den 
Kontakten 



Telefonieren   mit iPhone 

Als Favoriten 
gespeicherte 
Kontakte  

Liste der 
eingegangenen 
und getätigten 
Anrufe 

Liste der 
gespeicherten 
Kontakte 

Ziffernblock zur 
Eingabe einer 
Nummer 



Zunächst die Beschreibung der App „Kontakte“, 
da in der Telefon-App immer wieder die Kontakte 

herangezogen werden  
 

„Kontakte“ – Ihr persönliches Telefonbuch 



Stadtseniorenrat 

06201 184390 

stadtseniorenrat-weinheim@gmx.net 

Anlegen eines neuen Kontakts   - „aus dem Nichts“ 



Stadtseniorenrat 

06201 184390 

stadtseniorenrat-weinheim@gmx.net 

Anlegen eines neuen Kontakts   - „aus aktuellem Anruf“ 



Anlegen eines neuen Kontakts   - „aus älterem Anruf“ 



Jetzt erst einmal eine Übung 
 

1. Erstellen Sie einen Kontakt „Stadtseniorenrat Weinheim“ 
       mit der Telefonnummer    06201 184390 
2. Erstellen Sie einen Kontakt „Digitallotsen“ 
       mit der Telefonnummer    06201 6876370 
 
Wenn Sie uns Ihre Mobilnummer gegeben haben … 
3. Erstellen Sie einen Kontakt aus der Rufnummer, die sie  
        angerufen hat 



Kontakte    persönliches Telefonbuch 

Anruf der angegebenen 
Telefonnummer 

Schicken einer 
Textnachricht (SMS)  
an die angegebene 
Telefonnummer 

Video-Anruf an die 
angegebene 
Telefonnummer 



Ändern und Löschen  
eines Kontakts 

Zuordnung zu 
„Favoriten“ 



Kontakt-Gruppen 

Aufzählung der vorhandenen Gruppen 

GruppeNeu 

Umschalter: Gruppen 
anzeigen  ja/nein 



Suche in Kontakten beim Telefonieren 



Suche in Kontakten  - per Spracheingabe 



Telefonieren mit Kurzwahl-Nummern 

Beim Telefon-Aufruf 
wird Kurzwahl zuerst 
angeboten 



Umschaltung:  Wie erscheint 
der Bildschirm beim Öffnen 
der Telefon-App 

Erscheinungsbild  beim Öffnen der Telefon-App 



Jetzt noch einmal eine Übung 

1. Ändern Sie den Kontakt „Stadtseniorenrat Weinheim“,  
       indem Sie die Email-Adresse hinzufügen 
       stadtseniorenrat-weinheim@gmx.net 

2. Löschen Sie den Kontakt aus der Rufnummer, die sie  
        angerufen hat 

3. Suchen Sie in den Kontakten  
         per Eintippen von 2-3 Buchstaben 
         per Eintippen von „062…“  
         per Spracheingabe,          z.B. „Digi“ 

4. Richten Sie eine Kurzwahlnummer „2“ ein  
         für Ihren Mann, Ihre Frau, Ihr Kind oder … 
         Probieren Sie aus, was angeboten wird,  
         wenn Sie die „2“ eintippen 

5. Erstellen Sie eine Gruppe von Kontakten 
          und fügen ein paar Kontakte ein 

 


